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ประวัติครอบครัว/พฤติกรรมครอบครัว 
 - พอแม case แยกทางกัน บดิาและมารดา  แยกยายไปมคีรอบครัวใหม  ปจจุบันมารดาของ case 
แยกทางกับสามีใหมแลว  
 - case มีพี่นองรวมบิดาและมารดาเดียวกนั  2 คน case เปนลูกคนเล็ก และมีพี่ชาย ซ่ึงพี่ชายอาศัยอยู
กับมารดาที่จังหวัดฉะเชิงเทราและยายเขามาใน กทม.เพือ่ทํางาน   พี่ชายและcaseทํางานที่โรงงาน
แคลช (หัวตะเข)  case และพี่ชายทํางานเปนกะ case  เขาทํางานในชวงกะกลางวัน  สวนพี่ชาย
ทาํงานในชวงกะกลางคืน 
 - case แตงงานอยูกินกับสามีมาประมาณ  3- 4 ป  มีบุตรสาวดวยกนั 1 คน อายุ 1 ขวบ ขณะนี้ ลูกสาว
อยูในความดแูลของมารดาสามี   ระหวางที่อยูกินดวยกัน case ถูกสามีทํารายรางกายมาโดยตลอด  
สามีของ case เคยมีภรรยามาแลวหลายคน และเลิกรากนัไป   เคยเปนผูตองขัง พอพนโทษมาก็กอ
คดี ในปจจุบันมีคดีติดตัวอยูที่สถานีตํารวจ 3 คดี 
สภาพแวดลอมท่ีอยูอาศัย 
ปจจุบัน case อาศัยอยูกับมารดาและพี่ชาย โดยเชาหองพกัใกลที่ทํางาน 
ลักษณะเหตุการณท่ีถูกละเมิดสิทธิ 
 เมื่อวนัที่ 17 ตลุาคม 2551 เวลาประมาณ 24.00 น. Caseไดทะเลาะกบัสามี (ผูกระทํา) ภายในหองเชา 
ทะเลาะกนัอยางรุนแรง  สามีจึงนํายาพาราเซตามอล มาผสมกับยากนัยุง และบังคับให case ดื่ม และตบ
ตี case จนสลบ จากนั้นใชเตารีดมานาบที่ใบหนาของ case จนใบหนามีรอยไหม   จนกระทั่งเชา สามีจึง
นํา case มาสงโรงพยาบาลลาดกระบังกรุงเทพมหานคร เพื่อทําการรักษา  
สาเหตุการกระทํา  
สามี (ผูกระทํา)  พบวา case ไปเดินตลาดนัดอยูกับผูชายคนอื่น สามี(ผูกระทํา) จึงเกิดความหึงหวง 
ปญหาและอุปสรรค 
เนื่องจากสามอียูกับcase ตลอดเวลาทําใหนักสังคมสงเคราะหไมสามารถสอบถามขอมูลไดอยาง
เจาะลึกมากนกั ทําไดเพียงแอบถามขอมูลหลักๆในขณะที่สามีไมอยู  
ในขณะที่เกิดเหตุมีเพียงcase และสามีอยูดวยกัน 2 คน ทาํใหไมมีพยานรูเห็น นักสังคมสงเคราะห
จึงไมสามารถสอบถามขอมูลจากผูอ่ืนได 
 



การดําเนินการชวยเหลือ 
- สัมภาษณ case ในเหตุการณที่เกิดขึ้นอยางสั้น และซักประวัติสวนตวัเบือ้งตน 
- ใหคําแนะนําเรื่องการแจงความใหกับญาติcase และใหความรูเร่ือง พรบ. คุมครอง

ผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว  
- หลังจากcaseมา admit ที่รพล.ไดไมนาน case ไดถูก refer ไป รพ.นพรัตนตามสิทฺธิประกันสังคม 

เพื่อไปทําศัลยกรรมตกแตงใบหนา โดยทางนักสังคมสงเคราะหรพ.ลาดกระบังกรุงเทพมหานคร
ไดโทรประสานงานกับนักสงัคมสงเคราะห รพ.นพรัตน ในการเฝาระวังผูปวยจากสามี
(ผูกระทํา) อยางใกลชิด 

- นักสังคมสงเคราะหไดโทรประสานงานกับเจาหนาที่ตํารวจสน.จระเขนอย ในเรื่องการดําเนนิคดี 
และความเคลื่อนไหวของ case หลังจากถูกนําสงไปยังรพ.นพรัตน โดยcase พักฟนอยูศูนยดแูล
ผูปวยไฟไหม น้ํารอนลวก ช้ัน 4 ตึก Ems  

- โทรติดตามผลความคืบหนาในการดําเนนิคดี 
การติดตามผล 
- หลังจาก case ไดออกจาก รพ.นพรัตนแลวทางมารดา case ไดโทรมาแจงกับนักสังคม

สงเคราะหใหชวยประสานงานเรื่องคดีตอ 
- ประสานงานกบัเจาหนาทีต่ํารวจสน.จระเขนอย ในการลงเยี่ยมบานและตามคดีการตดิตาม

การชวยเหลือ 
ผลการติดตาม 
- จากการเยี่ยมบาน พบวา เมื่อcase ออกจาก รพ.นพรัตนcase ไมไดทํางานที่โรงงานแคลช 

อีก มีเพียงพี่ชายและแมเปนผูหาเลี้ยงครอบครัว 
-  case มีสภาพจิตใจทีด่ีขึ้นหลังไดพบนักสงัคมสงเคราะห แต case มีความกังวลเรื่องสภาพ

ใบหนาของตนอยู นกัสังคมสงเคราะหจึงใหกําลังใจและพูดคุยกับ case เพื่อใหคลายกงัวล 
- สามี case ไดหลบหนีคดีและโทรกอกวน case อยูเปนประจาํ ทําให case รูสึกถึงความไม

ปลอดภัย แตทางตํารวจไดแนะนําวิธีแกไข และใหcase ปฏิบัติตาม 
- Case พยายามที่จะชวยเหลือตนเองและปรบัตัวเขาหาสังคม 
- นักสังคมสงเคราะห โทรติดตามความคืบหนาเรื่องคดี ความเปนอยู สภาพจิตใจ รวมทั้ง

ความตองการการชวยเหลือจากcaseอยางตอเนื่อง 
 
 


